ANEXO Il
TERMO DE CONSENTIMENTO PARA TRATAMENTO DE DADOS

Este documento visa registrar a manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o Titular dos
dados concorda, expressamente, com o tratamento de seus dados pessoais para a finalidade

especifica, em conformidade com a Lei n.2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD.

Ao manifestar sua concordancia para com o presente Termo, o Titular consente e concorda que a
empresa STONE TELECOMUNICACOES EIRELI — DTC TELECOM, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF 11.346.606/0001-08, com sede na Avenida da Saudade, 218A, Centro, Municipio
de Extrema, Estado de Minas Gerais, telefone (35) 3435-1849, e-mail ouvidoria@dtctelecom.com.br,
doravante denominada Controladora, tome decisGes referentes ao tratamento de seus dados
pessoais, dados referentes as empresas em que atuem os usudrios ou dados necessarios ao uso dos
produtos/servicos ofertados pela Controladora, bem como realize o tratamento de tais dados,
envolvendo operacdes como as que se referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo,
utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informagdo, modificagdo, comunicacdo,

transferéncia, difusdo ou extragdo.

DADOS PESSOAIS

A Controladora fica autorizada a tomar decisdes referentes ao tratamento e a realizar o tratamento

dos seguintes dados pessoais do Titular:

Nome completo;

Nome empresarial;

Data de nascimento;

Numero e imagem da Carteira de Identidade (RG);

Numero e imagem do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
Numero e imagem da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH);
Numero do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
Fotografia 3x4;

Estado Civil;

Biometria;
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Nivel de instrucdo e escolaridade;



Endereco completo;

Numeros de telefone, Whatsapp e enderecos de e-mail,
Banco, agéncia e numero de contas bancarias;

Bandeira, numero, validade, cédigo de cartdes de crédito;

Nome de usuario e senha especificos para uso dos servicos da Controladora;
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Comunicacdo, verbal e escrita, mantida entre o Titular e a Controladora.

Além disso, a Controladora fica autorizada a tomar decisdes referentes ao tratamento e a realizar o
tratamento dos seguintes dados inseridos pelo Titular, com a intencdo de prover os

produtos/equipamentos ou servicos ofertados por ela.

FINALIDADE DO TRATAMENTO DOS DADOS

O tratamento dos dados pessoais listados neste termo tem as seguintes finalidades:

v" Possibilitar que a Controladora identifique e entre em contato com o Titular para fins de
relacionamento comercial;

v" Possibilitar que a Controladora elabore contratos comerciais e emita cobran¢as contra o
Titular;

v" Possibilitar que a Controladora instale os servicos contratados;

v" Possibilitar que a Controladora utilize tais dados para emissdo de Notas Fiscais, Faturas e
documentos financeiros correlatos;

v Possibilitar que a Controladora utilize tais dados para o correto fornecimento do
equipamento/produto ou servicos, além dos primariamente contratados, desde que o cliente
também demonstre interesse;

v’ Possibilitar que a Controladora estruture, teste, promova e faca propaganda de produtos e
servigos, personalizados ou ndo ao perfil do Titular;

v" Possibilitar que a Controladora utilize tais dados para inscricdes em cadastros de
inadimpléncia — protecdo ao crédito, tais como: SPC/SERASA;

v" Possibilitar que a Controladora utilize tais dados em Pesquisas de Mercado;

v" Possibilitar que a Controladora utilize tais dados na inscri¢do, divulgacdo, premiacdo dos
interessados participantes de Eventos, Prémios ou Concursos;

v" Possibilitar que a Controladora utilize tais dados na elaboracdo de catdlogos;

v" Possibilitar que a Controladora utilize tais dados na elaborac3o de relatérios e emissdo de

produtos e servigos;



v" Possibilitar que a Controladora utilize tais dados para suas pecas de Comunicacdo;
v' Possibilitar que a Controladora utilize tais dados para manter banco de dados de
profissionais do mercado e ramos de atuacdo para facilitar o contato em futuros convites

para eventos.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A Controladora fica autorizada a compartilhar os dados pessoais do Titular com outros agentes de
tratamento de dados, caso seja necessdrio para as finalidades listadas neste termo, observados os

principios e as garantias estabelecidas pela Lei n.2 13.709/2018 — LGPD.

SEGURANCA DOS DADOS

A Controladora responsabiliza-se pela manutencdo de medidas de seguranca, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndao autorizados e de situacgdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento

inadequado ou ilicito.

Em conformidade ao art. 48 da Lei n.2 13.709/2018, a Controladora comunicara ao Titular e a
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de seguranca que possa

acarretar risco ou dano relevante ao Titular.

TERMINO DO TRATAMENTO DOS DADOS

A Controladora podera manter e tratar os dados pessoais do Titular durante todo o periodo em que
eles forem pertinentes ao alcance das finalidades listadas neste Termo. Dados pessoais
anonimizados, sem possibilidade de associa¢do ao individuo, poderdao ser mantidos por periodo

indefinido.

O Titular podera solicitar via e-mail ou correspondéncia a Controladora, a qualqguer momento, que
sejam eliminados os dados pessoais ndo anonimizados do Titular. O Titular fica ciente de que podera
ser inviavel a Controladora continuar o fornecimento de produtos e servigos ao Titular a partir da
eliminacdao dos dados pessoais. Caso exista legislacdo em vigor determinando que a Controladora

devera manter os dados em arquivo, estes ndo serdo eliminados.



DIREITOS DO TITULAR

O Titular tem o direito a obter da Controladora, em relagdo aos dados por ela tratados, a qualquer

momento e mediante requisi¢cdo:

| — confirmacdo da existéncia de tratamento;

Il — acesso aos dados;

Ill — correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

IV — anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em

desconformidade com o disposto na Lei n.2 13.709/2018;

V — portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicao expressa
e observados os segredos comercial e industrial, de acordo com a regulamentacdo do drgdo

controlador;
VI — portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisi¢do
expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os segredos

comercial e industrial;

VIl — eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do Titular, exceto nas hipdteses

previstas no art. 16 da Lei n.2 13.709/2018;

VIII — informagdo das entidades publicas e privadas com as quais a Controladora realizou uso

compartilhado de dados;

IX — informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da

negativa;

X — revogacdo do consentimento nos termos do § 52 do art. 82 da Lei n.2 13.709/2018.



DIREITO DE REVOGAGCAO DO CONSENTIMENTO

Este consentimento poderd ser revogado pelo Titular, a qualquer momento, mediante solicitacdo via

e-mail ou correspondéncia a Controladora, ouvidoria@dtctelecom.com.br.



